ETICKY KODEX

spole¢nosti Fabrika ads, s.r.o.

Spolec¢nost

Spole¢nosti Fabrika nebo jen Spole¢nosti se rozumi Fabrika ads, s.r.o., IC 04762347, se sidlem Pod
Krejcarkem 975/2, Praha, 130 00, Ceska republika, zapsana v obchodnim rejstiiku, vedeném
Meg¢stskym soudem v Praze pod znackou C 252681, jejimz hlavnim pfedmétem podnikani je
zprostifedkovatelska ¢innost v pojistovnictvi dle zak. ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi.

Uvod - cile, rozsah, poruseni
Eticky kodex (déle jen ,.,Kodex*) spole¢nosti Fabrika ads, s.r.o. tvofi souhrn pravidel, principd, zasad a
standardd upravujicich chovani a poskytovani sluzeb spole¢nosti Fabrika ads, s.r.o.

Kodex vytvaii pravidla formulujici a rozvijejici etické chovani a udrzujici vysoky standard poskytovani
sluzeb na finan¢nim trhu, a zaroven usiluje o zajisténi jednani v nejlepSim zajmu zékazniki, jakoz i o
udrzitelny rozvoj trhu.

Cile
Cilem Kodexu je stanovit pravidla nad ramec zakonnych norem, specifikovat etické principy a
kultivovat prostfedi financ¢nich sluZeb pro Spole¢nost a jejich zakazniky.

Rozsah
Kodex je zavazny pro Spolecnost a vztahuje se na vSechny typy poskytovanych sluzeb, a to v rozsahu
pfiméfeném charakteru téchto sluzeb.

Ke zptesnéni principti a doporuceni uvedenych v Kodexu miize Spole¢nost vydavat ke konkrétnim
oblastem ¢i otazkam zavazné pokyny nebo doporuceni na urovni jednotlivych subjektt, které je mohou
nasledné do svych procesti implementovat. Tyto budou vychazet z obecnych trznich standarda.

Poruseni
Pro Spole¢nost je Kodex zdvazny a jeho poruseni miiZze byt vyhodnoceno jako vyznamné poruseni se
sank¢énimi nasledky vyplyvajicich z internich ptedpist a smérnic

Zakaznici Spolecnosti se mohu v ramci Etického kodexu obracet se na vedeni spole¢nosti s podnéty,
stiznostmi, podanimi ¢i dotazy ve vécech mozného poruSeni Kodexu.

Jednani v nejlepSim zajmu klienta
Spolecnost uprednostiuje zajmy svého zakaznika a ma nastaveny systém pro predchazeni stietu zajmii
a ochranu zakaznickych informaci.

> Uplatnuje podle svého nejlepsiho presvédceni zdsadu jednéani v nejlepSim zéjmu zékaznika. Bez
ohledu na prospéch tietich stran zohledni nejprve zajmy zakaznika.

> Je loajalni vii¢i svym zakaznikim, jednd s odbornou pé¢i a uziva obezietného tisudku. Jedna ve
prospéch svych zakaznikli a klade bezihonnost profese prace na finan¢nim trhu a zdjmy svych
zékaznikli mezi své nejvyssi priority.

> Ve vztahu k zékaznikiim jedna profesionalné, poctivé, nediskriminacné, objektivné se
zachovani maximalni péce,

> Pristupuje k zakaznikim nestranné a podle stejnych pravidel a neumoziuje neodivodnéné
zvyhodnéni jednéch zdkaznikl pfed druhymi.



> Pribézné identifikuje oblasti, kde by mohlo dojit ke stfetu zajml jeho zdkaznikli mezi sebou
nebo z4jmul zakaznika se zajmy jinych zainteresovanych osob.

> Je zaveden systém a stanovena pravidla a postupy k priabéZznému monitorovani mozného stietu
svych zajmi a z4jml zdkaznikil. Jeho ucelem je zejména identifikovani mozné oblasti stietu svych
z4jmu se zajmy zakazniki v€as, aby mohlo byt stfetu zajmu piedchézeno.

> Snazi se vyloucit situace, kdy bude jeho zajem jako poskytovatele sluzeb ve stfetu se zajmy
zékaznikl. Pokud dojde ke vzniku stfetu z4jmii, informuje o této situaci bez prodleni dotcené zakazniky.
V ptipad¢€ nebezpeci z prodleni jednd prvotné v zajmu zdkaznika.

Dbé na to, aby i jeho pracovnici, zaméstnanci, clenové vedeni spolecnosti a jinych organt nevykonévali
¢innosti, které by mohly vést ke stietu z4jmu se zajmy zakaznika.

> Dodrzuje bezpodmine¢né€ zédkaz zneuziti internich a nevetejnych informaci (insider tradingu) a
jedna tak, aby nedochazelo k manipulaci s trhem ani k obchodiim vyuzivajicim vnitini informace.

> Nespojuje vlastni a zdkaznické objednavky s cilem dosazeni vlastniho zisku z vyvolaného
pohybu ceny (front running).

> Dodrzuje diskrétnost a ochranu zékaznickych informaci. K tomu vyuziva i odpovidajici techniku
a udrzuje aktivni a Gi€inny systém na ochranu zédkaznickych dat.

Dobré mravy
Spolecnost pri poskytovani sluzeb a vytvareni financnich nastrojii postupuje cestné, v dobré vire, s
odbornou péci.

> Pti své Cinnosti postupuje v souladu s pravnimi a regulatornimi pozadavky, dodrZuje ustanoveni
tohoto Kodexu a tidi se standardy finan¢niho trhu. Védomé se netcastni porusovani téchto pozadavki,
¢1 takovému porusovani nenapomaha.

> Pokud je to mozné, usiluje o aplikaci vyssich standardt z pohledu odborné péce.

> Pfi své ¢innosti na finanénim trhu se netcastni na Zadném chovani, které predstavuje necestny
postup, podvod nebo lest.

> V piipad¢é pochybnosti ve véci, kterd by mohla negativné ovlivnit vnimani finan¢niho trhu ze
strany vefejnosti, se Spole¢nost piikloni k takovému feSeni, které toto negativni vnimani neni zplisobilé

vyvolat.

> Vystupuje vuci dals$im uc¢astnikim trhu cCestné, slusn€, poctive, spravedlivé, oteviené a
zdrZenlivé a snazi se minimalizovat pfipadné negativni dopady medializace konfliktli na reputaci
finan¢niho trhu.

> Ptipadné konflikty se snaZi fesit tak, aby neutrpéla povést financniho trhu.
> Vynaklad4d pfiméfenou péc¢i a ¢ini rozumny usudek k dosaZeni a udrZeni nezavislosti a

objektivity pfi své odborné ¢innosti.

Otevienost
Spolecnost poskytuje zakaznikiim uplné a nezkreslené informace o financnich produktech a sluzbach.

> Poskytuje zdkazniklim srozumitelné, nezkreslené, pravdivé a jasné informace ohledné podminek
poskytovani svych sluzeb.

> Informuje zékaznika s dostate¢nym Casovym piedstihem o pifipravovanych zménach podminek
poskytovani svych sluzeb.

> Poskytuje zakaznikim v dostatecném predstihu pfed uzavienim smlouvy srozumitelné
vysvétleni podstaty nabizenych produkti, podminek.



> V z4jmu zékaznika nenabizi produkty a sluzby, které nejsou pro zdkaznika piiméfené nebo
vhodné podle povahy poskytované sluzby.

> Nabizi aktivné pouze takové produkty, které saim zné a u kterych mtze dostatecné odhadnout
jejich rizika. K tomu aktivn€ vyuziva dostupné informace a analyzy produkti a jejich podkladovych
aktiv.

> Poskytuje zakaznikiim nezkreslené a vérné informace.
Profesionalita

Spolecnost jednd s odbornou péci, tzn. se znalosti a peclivosti, jez je spojena s danym poskytovanim a
prijimanim sluzeb.

> Pti poskytovani sluzeb a prodeji produktt pro zékazniky postupuje s odbornou péci, jedna
kompetentné a peclivé.

M4 jasné€ definovany postupy a vnitini procesy.

Nastavené postupy a procesy podrobuje nezavislé vnitini kontrole a dbé na jejich dodrzovani.
Ma zavedené principy spravy a fizeni spolecnosti a fadn€ je dodrzuje.

Pro vykon své ¢innosti si opatiuje dostate¢né a relevantni podklady.

YV V. V VY V

Vykonava svou ¢innost prostfednictvim osob s dostate¢nymi znalostmi a zkuSenostmi a
zajist'uje jejich prohlubovani. Ma k dispozici dostatecné lidské zdroje k vykonu své ¢innost.

Soulad ¢innosti s pravnimi predpisy

Spolecnost postupuje pri vykonu své cinnosti tak, aby tato cinnost byla v souladu s pravnimi predpisy a
udrzuje svoji informovanost o zménach pravnich predpisu a regulatorniho prostiedi a na tyto zmeény se
pripravuje.

> Vyklada zakonna ustanoveni vZdy tak, aby jednal ¢estné, kvalifikované€ a v nejlepSim zajmu
zakaznikda.

> Plni své zdkonné a regulatorni povinnosti ¢estné, v dobré vife a s odbornou péci.

> Zohledinuje zavazné pokyny a doporuceni Spole¢nosti

> K zajiSténi souladu s pravnimi piedpisy ma zavedeny efektivni fidici a kontrolni systém, ktery

musi obsahovat minimalné nasledujici soucasti:

> vc¢asnou identifikaci novych povinnosti obsazenych v pravnich pfedpisech

> v€asnou implementaci novych povinnosti do vnitinich ptedpisii a procest,

> kontrolu implementace a dodrzovani povinnosti,

> pfi nasledné identifikaci nedostatki v souladu s pravnimi ptedpisy zajisti pfipravu a

implementaci napravnych opatfeni k zajisténi omezeni dopadli na zdkazniky Spole¢nost a omezeni
reputacniho rizika pro finan¢ni trh a na ném poskytované sluzby.



UdrZitelny rozvoj
Spolecnost se aktivne podili na udrzitelném rozvoji financniho trhu.

> Svou aktivitou pfispiva ke zméndm prostiedi, které se nasledné prostfednictvim dalSich
organizaci mohou promitat do Upravy pravniho a ekonomického prostredi, jez smétuji k vzdjemnému
souladu atraktivity, divéryhodnosti a stability trhu spolecné s rustem pfilezitosti pii soucasném
maximalné dosazitelném omezeni ztrat a rizik.

> Ve vztahu k vefejnosti ma aktivity smérem k poskytovani vzd€lavani a osvéty, rozsifuje
povédomi vefejnosti o ¢innosti subjektil na finan¢niho trhu a jejich ptinosu pro ekonomiku.

> Propaguje poslani finan¢niho trhu, jakoz i zde nabizené produkty a sluzby.

> Pti vykonu svych odbornych ¢innosti postupuje tak, aby piispival k dobrému jménu finan¢niho
trhu

> Vyviji Gsili smétujici ke kultivaci trhu a vyuziva svych odbornych znalosti a zkuSenosti pro dalsi

rozvoj finan¢niho trhu.

Zikaz prani Spinavych penéz, financovani terorismu
Spolecnost se zavazuje podporovat mezindrodni boj proti prani Spinavych penez, financovani terorismu

Spole¢nost se zavazuje podporovat mezinidrodni boj proti prani Spinavych penéz a financovani
terorismu, vymezovat se vici jednani, které by mohlo vnimano jako podpora téchto trestnych cinti.
Ptislusni zaméstnanci a spolupracovnici jsou povinni ziskdvat a uchovéavat vhodné informace o
zakaznicich a jejich zdrojich, z nichz financuji své transakce, v souladu s koncepcemi Spole¢nosti ¢i
platnou pravni tpravou. Kdykoliv mé zaméstnanec podezieni, Ze se protistrana pokousi vyuzit produkty
nebo sluzby Spolecnosti pro nezdkonné ucely, jako je prani Spinavych penéz nebo financovani
terorismu, je povinen informovat o situaci neprodlen¢ ur¢eného odpovédného vedouciho zameéstnance.
Ptislu$ni zaméstnanci jsou povinni mit kompletni a aktualizované znalosti o ptisluSnych restriktivnich
opatfenich danych mistnimi pravnimi pfedpisy a mezindrodnimi organizacemi proti uritym zemim,
osobam, majetku ¢1 sluzbam

Zavérecna ustanoveni

Prijeti a aktualizace

Kodex byl schvalen vedenim Spole¢nosti. Vedouci zaméstnanci nesou odpovédnost za dohled nad
zavedenim a dodrzovanim Kodexu v souladu s pfisluSnou pravni upravou. Vsechny interni koncepce
musi byt v souladu s ustanovenimi Kodexu. Pokud dojde k rozporu mezi Kodexem a ptisluSnou pravni
upravou, musi byt tento rozpor neprodlené¢ oznamen organu skupiny pro dohled nad dodrzovanim
platnych zdkont a predpist (Compliance), aby bylo zajiSténo uspésné vyteseni problému.

Oddéleni Compliance vykonava dohled nad dodrZzovanim platnych zdkonli a pfedpisit a nese
odpovédnost za predkladani revizi Kodexu vedeni Spolecnosti za ti¢elem uchovavani jeho obsahu v
aktualnim stavu. Pro zajiSténi snadné ptistupnosti a dostupnosti pro klienty je Kodex umistén na
webovych strankach Spolecnosti.

Ut¢innost
Tento Eticky kodex Spole¢nosti byl schvalen dnem 20.1.2025



