Informac¢ni memorandum o zpracovani osobnich udaji pri sjednani
pojisténi

FABRIKA ads, s.r.o.

Radné zpracovani Vagich osobnich idajii je pro nasi spoleénost diileZité. Proto klademe velkou vahu na jejich
ochranu. Timto bychom Vam radi poskytli podrobné informace o tom, pro¢ a pro jaké ucely VaSe osobni
udaje zpracovavame, o pravech, kterd v souvislosti s jejich zpracovanim mate, ale i jiné informace, které pro
Viés mohou byt ve spojeni se zpracovanim Vasich osobnich udaju dalezité.

Rédi bychom Vas ujistili, Ze ve spole¢nosti Fabrika ads, s.r.o. dodrzujeme piisna pravidla stanovujici, kteti
zaméstnanci maji k Vasim osobnim tidajim pfistup a které osobni tdaje je mozné zpracovavat. Seznamte
se prosim s nize uvedenymi informacemi, které jsme pro Vas v souvislosti se zpracovanim Vasich osobnich
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. Poskytovani osobnich udajii ze zdkona nebo ze smlouvy

10. Existence automatizovaného rozhodovani

1.  Spravce osobnich udaji

Spravcem osobnich tdaji je takovy subjekt, ktery sam nebo spolec¢né s jinym stanovuje ucely a
prostiedky zpracovani Vasich osobnich tdaju. Typicky se bude jednat o spolecnost, které své osobni
udaje poskytujete.

V tomto piipad¢ je spravcem Vasich osobnich udaji spole¢nost Fabrika ads s.r.o.. se sidlem Ocelatska
21/1272, 190 00 Praha 9. ICO: 04762347, zapsand u Méstského soudu v Praze pod &islem C
252681/MSPH.

Pti nabidce cinnosti plni spolecnost Fabrika ads, s.r.o. funkci spravce Vasich osobnich tdaju, coz
znamena, ze urcuje ucel a prostiedky, jak jsou Vase osobni udaje zpracovavany.

2.  Povérenec pro ochranu osobnich idaju

Spolecnost Fabrika ads, s.r.o. dale ustanovila Povéfence pro ochranu udaji, ktery dohlizi na tadné
zpracovani osobnich idaji — Data Protection Officer (DPO) email: dpo@fabrika.cz. Veskeré informace
o zpracovani osobnich udajli naleznete na na$i webové strance: www. yespojisteni.cz/ochrana osobnich
udaja.




Dle Vasich preferenci a moznosti nds muzete kontaktovat riznymi zpisoby:

- telefonni ¢islo 722 809 089
- email adresa: info@yespojisteni.cz
- pisemné na adrese Fabrika ads,s,r,0, Ocelarska 1272/21, 190 00 Praha 9 Liben

S jakymikoli dotazy souvisejicimi se zpracovanim Vasich osobnich idaji se mtzete obratit na Povétence

pro ochranu osobnich udajii a uplatnit svd prava na ochranu svych osobnich daji na email adrese:
dpo@fabrika.cz




U¢el zpracovani osobnich udaji

ucelem zpracovani osobnich udaji v rdmci pojisténi je:
uzavieni pojistné smlouvy — pravnim zdkladem zpracovani je splnéni zdkonné povinnosti spravce;

automatizované ocenéni pojistného rizika jako soucast profilovani pred uzavienim pojistné smlouvy
pravnim zakladem zpracovani je splnéni zdkonné povinnosti spravce;

ulozeni Vasich osobnich udajti — pravnim zakladem pro zpracovani je splnéni zakonné povinnosti a
naplnéni opravnénych zajmu spravce; opravnénym zdjmem spravce je uchovavat dokumenty béhem
promlcecich lhit, aby bylo mozné prokazat urcité skutecnosti, napt. v ptipadé mozného soudniho
sporu;

splnéni povinnosti spravce v souvislosti s povinnostmi podavat reporty — pravnim zékladem pro toto
zpracovani jsou zédkonem definované povinnosti, které jsme povinni dodrzovat;

statistick¢é ucely — pravnim zakladem pro zpracovani je splnéni zdkonné povinnosti a naplnéni
opravnénych z4jmul spravce; opravnénym zajmem spravce je vyhodnocovat uc¢innost distribu¢nich
kanalt a optimalizovat obchodni strategii,

Pokud bychom osobni udaje zpracovavali pro ucely jiné, nez je uvedeno vySe, obdrzite veskeré
informace.

Radi bychom Vs ujistili, Ze zpracovani Vasich osobnich tdajl je vzdy minimalni, co se tyc¢e rozsahu
konkrétni sluzby nebo tcelu zpracovani.

Kategorie shromazZd’ovanych osobnich udaji
V této Casti jsou popsany kategorie zpracovavanych osobnich udaji véetné priklada a ucelt zpracovani:
Zakladni identifikac¢ni udaje
ktestni jméno a ptijmeni, datum narozeni, rodné ¢islo a u podnikatele obchodni firmu, ICO a sidlo,
abychom Vas spravné identifikovali.
Kontaktni udaje
Dorucovaci adresu, telefonni ¢islo, adresu elektronické posty, abychom s Vami mohli komunikovat.
Informace tykajici se Vaseho pojisténi
Ponechévame si informace o zvoleném produktu a jeho specifikacich, Vas ptiblizny vek, cilovou
destinaci u cestovniho pojisténi a délku trvani smlouvy.

DalSi osobni udaje, které naim poskytnete v pribéhu pojisténi

Mohou to byt tdaje poskytnuté v rdmci sjednani pojistné smlouvy, udaje ze zdznamu telefonickych
hovortd nebo jiné interakce mezi Vami a ndmi a dalsi udaje, které zpracovavame pro splnéni nasi
pravni povinnosti nebo za ucelem nasich opravnénych zajmu. Pfikladem takovych tdaji mtize byt
IP adresa, v ptipad¢, Ze sjednavate pojistku pfes internet.
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Piijemci nebo kategorie prijemct osobnich udaji

Garantem ochrany a fddného zpracovani Vasich osobnich udaji je dle zdkona spravce téchto udaja.
Stejné pozadavky jsou kladeny i na dalsi spolecné spravce VasSich osobnich udajti. Spravci ¢i spolecni
spravci mohou pro zpracovani idaj vyuzit zpracovatele. Zpracovatelem osobnich tidaja je tedy kazdy
subjekt, ktery na zaklad€ zvlastniho zédkona nebo s povéfenim ¢i zmocnénim spravce nebo spole¢ného
spravce zpracovava osobni udaje. V téchto piipadech je smluvné i zdkonem garantovana stejnd ochrana
Vasich udajt, jako je tomu u Fabrika ads, s.r.o. Takové organizace zpracovavaji osobni udaje na
zakladé smlouvy, kterou s ndmi maji uzavienou a podle nasich pokynt.



Vase osobni tdaje mohou byt postoupeny nasledujicim kategoriim piijemci:

» organizacim, které zpracovavaji osobni udaje na nasi zadost — jednd se mimo jiné o
poskytovatele IT sluzeb, marketingové agentury, pojistovaci zprostiedkovatele;

» tretim stranam, které jsou zapojeny do probihajicich nebo potencidlnich soudnich fizeni, nebo

takovym tfetim stranam, které ndm pomahaji prosazovat nebo branit nase zakonna prava. Informace
muzeme sdilet naptiklad s naS§imi pravnimi nebo jinymi odbornymi poradci;

» subjektim vefejné spravy a statnim organiim, pokud to dovoluje zakon;

Zpracovateli VaSich osobnich tidaji jsou:

Obchodni nazev

subjektu Adresa sidla / bydlisté

Zeme
Prijmeni jméno / (tituly) Ulice Mésto, obec 'Obec | PSC
63998530 Ceska podnikatelské pojiStovna, a.s., Pobfezni 665/23 Praha 18600 CZ
Vienna Insurance Group
61858714 ERGO poijistovna, a.s. YX;‘;?:""VG‘ Praha 14000 CZ
46973451 Hasi¢ska vzajemna pojistovna, a.s. Rimska 2135/45 Praha 12000 CZ
27116913 Pojistovna VZP, a.s. CEPETEE Praha 11000 CZ
1718/3

60197501 Slavia pojistovna a.s Taborska Praha 14000 CZ

L S: 940/31

P Evropska

49240480 UNIQA pojistovna, a.s. 810/136 Praha (16000 CZ
28225619 INTER PARTNER ASSISTANCE, organizaéni sloZzka Hvézdova 1689/2a | Praha 14000 CZ
24263796 | Union poistoviia, a.s., pobogka pro Ceskou republiku Spanélska 770/2 Praha 12000 CZ
6. Piedavani osobnich udaji do tieti zemé

Vase udaje mohou byt pfedavany do tfeti zemé, a to zejména v piipadé, kdy je to nezbytné pro poskytnuti
konkrétniho plnéni v rdmci Vaseho pojisténi
(obzvlasté v pripade cestovniho pojisténi).

Jedné-li se o pievadéni mimo Evropsky hospodatsky prostor a Svycarsko, tak spoleénost Fabrika ads,
s.r.0. zavedla opatfeni na ochranu Vasich osobnich udaji.

V piipadech, kdy by byly Vase osobni udaje predavany do zemi mimo Ceskou Republiku a Evropsky
hospodaisky prostor a Svycarsko, zajistime, aby byla dodrzena stejnd troveii ochrany, jakou
pozaduji ¢eské zakony upravujici ochranu osobnich udaja.

Ochrana osobnich udaji se v takovych ptipadech zajisténa dodrzovanim:
Zavaznych firemnich pravidel spolecnosti Fabrika ads, s.r.0.
standardizovanych dolozek o ochrané osobnich tdajt, které byly ptijaty Evropskou komisi;
standardizovanych smluvnich dolozek schvalenych statnimi regulatornimi organys;
Etickému kodexu spole¢nosti Fabrika ads, s.r.o.

schvalenych certifika¢nich mechanismd,

YV V.V V VYV V

rozhodnuti o odpovidajici ochrané (staty s odpovidajici ochranou osobnich udaji)



Nejvyznamng&j$imi zpracovateli VaSich osobnich udaji jsou:

Poskytovatelé servisnich sluzeb
AXA ASSISTANCE CZ, s.r.0.; ICO: 25695215

Poskytovatelé IT a jinych sluzeb

AXA Technology Services SAS, Francie;

RCS Nanterre 399 214 287

STRATOS.INF.CZ s.r.0.; ICO: 28250222
STRATOS Informatic spol. s r.0.; ICO: 14888840
Sprinx systems a.s.; ICO: 26770211

Mobile Internet s.r.0.; ICO: 29021251

Pay U S.A., Polsko (platby);

NIP: 779-23-08-495

7. Doba po kterou budou Vase osobni udaje uchovavany

Pokud proces uzavirani pojistné smlouvy nebude ukoncen platnym smluvnim vztahem se spolecnosti
Fabrika ads, s.r.0., budou Vase osobni udaje uchovavany po dobu 3 let od chvile, kdy jste nam je
poskytli.

V pfipadé, Ze proces uzavirani pojistné smlouvy bude dokoncen platnym smluvnim vztahem, bude
Vam predano informacni sdéleni odpovidajici této skutecnosti.

Pokud pracujeme s Vasimi osobnimi Udaji, uplatiiujeme zdsadu minimalizace, coZ znamena, ze
jakmile doba, po kterou mame povinnost uchovavat Vase osobni udaje, uplyne, dojde v naSich
databéazich a informacnich systému k anonymizaci Vasich osobnich tdaji. Ve spole¢nosti Fabrika ads,
s.r.0. mdme zavedena piisna interni pravidla pro ochranu soukromi, kterd zajist'uji, ze tdaje nejsou
uchovavany déle, nez jsme k tomu opravnéni ¢i povinni.

8.  Prava subjektu udaju

Mate pravo pozadovat pristup k VaSim osobnim tdajim, jejich zmény, vymazy nebo omezeni jejich
zpracovani a predavani.

Pro ptipad, kdy jsou VaSe Udaje zpracovavany na zédkladé Vami udélené¢ho souhlasu, mate pravo svij
souhlas se zpracovanim osobnich udajt kdykoli odvolat v rozsahu, v némz byl udé€len, aniz by tim byla
dotcena zdkonnost zpracovani v dob¢ platnosti pied timto odvolanim.

Dale mate pravo na ptenositelnost Gdaji ve strukturovaném, bézn¢ uzivaném a strojové Citelném
formatu a mate pravo pievadét tyto tidaje jinému spravci, aniz by tomu spravce, jemuz byly osobni
udaje poskytnuty, kladl ptekazky. Berte v§ak prosim na védomi, Ze takovy jiny spravce neni povinen
tyto tdaje pfijmout.

Jste opravnéni vznést namitku vici zpracovani Vasich osobnich udajii tam, kde:
» je zpracovani nezbytné k provedeni ulohy plnéné ve vetejném zajmu nebo jako soucast vykonu vetejné
moci sveéfené spravci udaji;
» je zpracovani nezbytné pro Ucely vychazejici z opravnénych zajmi uplatnénych spravcem udaji nebo
tieti osobou.



10.

Zjistite-li nebo se budete domnivat, ze VaSe osobni tidaje i naddle zpracovavame v rozporu s
ochranou Vaseho soukromi nebo platnou legislativou, mate pravo pozadovat vysvétleni nebo mate
pravo podat stiznost k dohledovému organu — Utadu pro ochranu osobnich udaja.

Poskytovani osobnich udaji ze zakona nebo ze smlouvy

Poskytovani osobnich tdaji v souvislosti s uzavienim pojistné smlouvy neni povinné, avsak je
nezbytné k plnéni pojisténi a k ocenéni pojistného rizika. Bez poskytnuti osobnich tdaji neni mozné
pojistnou smlouvu uzavfit.

Existence automatizovaného rozhodovani

Informace, které jste uvedli v zadosti o uzavieni pojistné smlouvy, budou z divodu ocenéni
pojistného rizika pfedmétem automatizované¢ho zpracovani v systémech spolecnosti Fabrika ads,
s.r.0. Vysledek tohoto ocenéni bude pouzit ke stanoveni ndvrhu na uzavieni pojistné smlouvy. Mate
pravo vznést ndmitku proti takovému automatizovanému zpracovavani. Pokud vSak tak ucinite,
nebude mozné s Vami pojistnou smlouvu uzaviit a takova namitka bude povazovéana za odmitnuti
navrhu na uzavieni pojistné smlouvy.



